CMCH

medway community healthcare

Pl POrDl £X

3.1 Xna nEOQ «0” ..«A

















https://awards.patientsafetycongress.co.uk/winners-2024
https://awards.patientsafetycongress.co.uk/winners-2024






https://www.bing.com/ck/a?!&&p=a901bd42abe2af033aaa6059c05f8cbdfd92830428a545091a083941f68db95aJmltdHM9MTc0OTY4NjQwMA&ptn=3&ver=2&hsh=4&fclid=10073890-c1bb-6fb7-0452-2dedc09c6e12&psq=just+and+leanr+culture+nhs&u=a1aHR0cHM6Ly93d3cubmhzZW1wbG95ZXJzLm9yZy9jYXNlLXN0dWRpZXMvaW1wbGVtZW50aW5nLWp1c3QtYW5kLWxlYXJuaW5nLWN1bHR1cmU&ntb=1
















..V38! V awu

U OoAY N3 P® ©0° +g° 08 V85N NBO° - MNVONS3I°nj5e 3
°t5e¢ 3 NY° Oeu@D° 3°(#°8+33 AN « (i«k® © GNaN Nr°o & °8- V auP4 © 3
Naax N N8 VOY V8 o aaaNn° @ 3 «uo 880 d 5¢8N° 8% 0 &Y U -
YN @ 3 - V au08 V5@N +g° 5 @3PS -°© O8u -+ i5° 5 PX
Bl BOrBl PONY&a@a -3 °3 J

Te(iBNDO ! e &

e X5eN® NaN¥e @55 8930 3 .OnaO 5N NoaAY Y°80°3350 «NN°
R @&a°

o «o o «°®en® ©° N385 O8V54a N30 «&¢ N Yoib @-aa¢N o
o -0 @(® @55 N@@ O8«°&en°3 Pt NN°@H NeoNe &

e "8n&°3 -VINN® 0 8@ 5@ V@3 I AN e 3 «°@°-Ne 3 AY8na O«N
a

e «°-2 0 @3 N° Ye® 0 8+ 3 °@NNN V8@ @58 nd°ke 3 8D 5@3
V °8V@ OO ©° Ne-NnAN @\ °?«SN & 5@ R @&°|@l N
c A°8@8UKO YAY A V303 ¢ 00« NI O @

e Ren°8 +R @&° ..5° (+uK «@8axDYNPn® N5Wv@n° N&#Vv& O(ua O
X NI8@ 32 R @&°!+& &4 °°g@N 85@ 08 ° @ 3 @°0N «&+g3 0
«*3BRE@ 3 58- -°5MNi @ « VN5 (i Nn° ~» &P

ES® Ne 3 N8 ©°33N - &
o APe epey3ey@N «° 80 @3 O8«iNe @& N° 53it 8 @8N O YO N
« 3 0°%ik°a Oa ak Nn°

| YA} & |@@ 8n&° @

e AYO @83&° #+3@ 874 ®AD O0AV X ©°30eu"+& Ne 3188 8
bk 11N 8@ 3N @°-&7Ve8®@ 5<No.ub58 nig@ PAY @Y+ @Y°i5°3
N35@3°0@ ° uN@8V 3!1Ya® |@°na’@

e Avo | 50t z°°3 @ 8 V5 Ye @ -—° @®3 - V au e -NDAR @d-Y - @@ N
S5kue 3 (08 nIAKVNEE ONr° ..V& ©° A&V@N ° +«f® G a®@N
o C@N°@ G-aNR @ VeaA OndaN@® ar@® @ o Yo Na 59 ° N
N°&5u0 &A¥a N\\°@ °© n3 ° N@

e "o® N@55 N@@E @Y°n° d-@3 a8 F7V° -uk@3BF-N@ @N
U Qo2 ONL c@8-@@ ° Nb° V8 3a°8a@NI5*N 0cudP °°3 «o g B
5e® NA-e & 8@ @<°° n°8&u5 @n°P

(° NI

e | V 3eNL (° N@BEoneii5°3% «3MUEO08 N « g0O8-Ya &
V 3080 403° NUNPeN © NV 30°80° ©&(le «°@¥ °NPAYZaD aUY° 5+ @ °8
NeB7Ve@ @ 3 83V-° N°8Bo 832 @




0 3%n V8@8 g° Pe«i? ° N@8a°
e 1N O {o-c@u«eOO8a5.N NavenaiO VN5-N2 Nna@@diioad

SN O°3«e-gkN a-(V3°A) @QA-Y @ N8&«it g°NK@*-g°NN & 58 n°
- O8BVaE ON° i O2opu@ ¢ °t5°8® -°3P

I N8 =N OK« &8@Kn® Qe 13V55 8Ne 3 J n°8 e« 0]

e z°NfA°8 NPAAOV 3°AM@° «UNPC°OY ® Ne & S°8N V 308 3« 3 Wil
- N&VN N N Ne |@®° 58 <0 Ooad¥ @55 NiON°0&°8 n°&8-¥a O
x 1 ROPo Q0 3P

AZ@m° na « A8
o AOR° 22 «AMNI @8E° 33 « B iPU3 @ N «°@° N2UR °@N & 34® 58 @&
3e (P epe® O@BeU@3°N°115°3 33k J@F°8@

3N @° NY°8& 5ulJ

e X @@ @N+*+®-° N- 53aNK0°Yen® &n®20°3 \Y°0*u0° 58 n&°

8 eNi N 5N Na®P O a0 5°u © NO8—e8® 5e-ge P @ES53+NL O

8 «Ni K& 58 naON° O8 «Ne 3 oY aANZal —~ N3 PAyaagaxca 063 ©
it« BNL 0AY @-2U- &P

1 o an
OO
an

3VIN@GC°°-Yes 3 (¢ OVeOP Nr°8 5uJ
e AYoaN3V-Ni On &° 08 v5@8sN o Ones caAN ¢ =0 On &° &
Te88 @ @beNe NP




V83N @

@ ! V aUX NS @ Se UKX | R no ©°3 «udNa® 5uuee@ 3 V8
@ @skue g°u8 ®a a@° -a0Y o00°8/ No«wV@o@® 3 a @-+5aO0N°
D N |@QYNS @@ NOuPa -° VB @«Ed ° No° Yeno @8 Oiu

°© 2 V8O3 @MN «°—- ©° @Y #°8a@ NW°- 5¢ ue 3 Nn &° N°B
5548 @ N°3°-3@ @\W*NO-° N° «V@°@ Ve Nuxxi O vs@t @ &
@Y #°8@ x ! RK@ °N&a Oo° @ otN® °w58Vv: @

a4°° 50u n°8IKTT Gl—-=05° 5% #da O& x°30eue 330K Y&Y°7VeN@N
O O V8o 8308°P. V8@ @S V8«DO @le @GBNe 3 @55 8N V8- N Vo3
ndg@ =« 3 - AN °© NN °t-°(i N--&P

no.308@as

X!R=- MV@N I g-0 @ueN@-—"@& 5& a O¢ 3 @55 M ON©° aNS8 i
O8oN=e 330035 © NOV8 o @@n&° «iii 8O a@Ni @o° @ (-°
-Yeii OP@ A V80 8308° «0ade+ 3 °°330N - @°8 v8s5& @8

o @& ON° - N Vo3 8 «V@life3°8a®d O V8 80 F@®MNL PA ° Yen® - V8@ @N
Yob3°0no{(i5 V8{®e3°8@e 3 0° VYen® 300 3V@ O V8K 3@N °@@-Nn°iu
@55 8Ne@ ¢ u5° 5% «@ @ ® N 3°n°05 N°B@Ai@a N #+3°8@%HP..V8
O-Va» MNVe@ «alON°«°@° 5iu8o°-~ k’NAEAO VB@ D 3

° @& ONeN V8@ @A° iine /03 « 3 @a 5 8¢ NUAn (n°3 QA Y #°8@
o YaY NOueiile®P

A°Yen® e O-V@ V8N V°@ 3 «°YenaVea® VB80C°h ©°3eu 08 @&
oYaY a» Deu@ a°3 «ue ©° «°8 OVY°@ a8 + ¢« °© NMe¢ N OO ©
el 0 @SN8@ AV N° 80 FONL KNV &N °—- 833 @80 & » 3 @55 a\@

08 aON°87°88 o 2« 3 (°n°15 ©° N«°n®o @ ( «@P

X! Rl@?+3°8@H N @/en°3 ©°e¢e@ & N VNOO LoV @Na°@
N8 VOY VNN° 58 -°o@ ONv° & -° N- V AN @&a° @8 3°8«d PAYZAY. @
© o3 ¢ u OV8{®e3°8aAN °°No AV N °8B- V N°85+8\ao &v¥a Nr°8

- V AU Yo (NV—8& 8> @M @\ U g*NY o0° HDYNo 8 «°N¢8
NOPN°8e @ — it « & Nn°PAYZAY @D *Nud 58 n°3 0 8a O NI @H@ 3
N  oeud oY&ZYNCUAN 3No 8NONC8@P3°8aN & 58 n° 5¢N2 N
SeNfOeu@ 3 V@ *nedt«® @V8&C@ & °@-Nn° iuP

ACe® - (B° NNeNa N° - a0u°+80° Yen® NV° @ai@ 2 *«adliod¥a V8
o0 808°N QO °8N e °t=0{i N@ 38 O°0 #+3°8a@ 3 8 «V@IN+* @
NreNo dilm ML VO N 3°n°(i5¢ 3 3 58 n°KVINEL NN ¢g° N° 5N N
0t508% —° «°N¢¥8s 3 O° °8 N «°N¥8 VN« °@




ROe(Nf» 3 0°iixea O

.V8a N8 «iiYosINVe 3 0°iik°d O58 08 oo NVe@N O-v@ o°iixcados

eile 3 A-0O@ @R °K ¢ «0a08® NWBVINe @ «-Ya OKNO ®°3 «e-gK
as@uo@ 3° M .taN@de -°P

e 4°- MNV°N @°ge 3 @M N QO°3«e-¢g@ VBRO«{N+ 3 4° (ixk°a O @@
o« 3 X V@& «e@®3 8@« VNo°iix°ad F@w° @\ N V8@ @ & 5. @@ N
e« VNP

o «o °© Bev@a08 N - 3NpAAO0O@@E @N Yob @@V 3°8@% 3 oVYeN
N °t50-NK @®80v&aes - 0O8- 5a00aA¥@ 5N @ 3°3V-eN =« 082
Y oN @55 SN@¢@oY 8 @vOO0ia OoadY ©°© 5.V@P

e 408 o N3N 35@ Oe0+® @OV 4 5¢.-N O °© 5.V@4a 0 8+ 3
@55 NLO VB@ @0 aYa 08 <N KOVEe 0+ 3 YoEUNb@ 8@ @ 3
N°BG &R @ Yay Ye@P @iN3 4 VA@@-—° @Wiu+-Y2na O ©° 5.V@
e-®P3AMN «UR° 5&@g°3 « 3 ¢8 0 58V3 N 58 NV@@T®° 5V@
@® 3Ww° 50u°8P

e 4°58n3°3Ye 3@ N°8&5u +@OP@N @@oY od¥° N MNg° V5 N°

@ 8P

e A° @55 8\e V «°8 O +Ni sUY°siNf e 3 0°ik°aD e+ 3 a-W@ - 5D &
SFA Oe0e® °@ O 3°3V-eNO V@D «°@58-Ni® e 3 V53¢N @

e 4°58n%°3°t5°8\°tN8 «uN»&ad O V8 3 a°8@UN 85® c0+8 °@ ON°
3FP® NN5°@ O °v83ame8r -°« 3 Y o N @55 8\5° 5% «N¢ 3 AaNKo 8P
AY&QY+ @<°° 0O -°a°3 o 3 Ye@H 58 n°3 @ @o °iik°d OPA © Yen° « i@
30n0(1 503 ¢« 3035eN3 0V8 340 8aNI5e 0P V8aAN8 «ilo°«@¢ 58 n3a O
4308 eNi Koe® °o@ 3 0VEe -°N @@ 3 =+ « 8P

e 4°+(@58n3°3°t5°8\°tN8 +uNdAD A-W@ N 8&®@0+® °@ « VN
558 58N OVeOP e 3 «e N8e 3 @tVeU@ONI*No 82P

e 4°- MNVON @8@55 &N @@na V8 -—-V5¢Ni «UY°e(N e 30 5{ju°°
- @@ —-° 58 08 °@

! V &eNi ¢ 30 °@D
e .V8@@n°o@N¥8Y @ n3 B O8N DYNuN NY UK
e 3 OR«IN@@ 3 N°BO 3 °co@ 3 V8 °Vi?M @
0 -0 e 000gP
o ..VBO@¢«EA°3 -U@3 1o« g0O8V508@®D o0 VY@
ne8iiTT ©° «°8@ ne8OiT O@@ke 3 xi1 OV @
° «°8@® P OOk ©°« A0 NeNN°U- ° NK
@° e 3 &35 N N@P3a FiPxk @a 5 8¢ NuK
NaG@O 8/ VYe@«°- ©°+53-°08N o-u
sgava@m e 3° OO0 ©° Nn-°i®?«8& N O@¢ @x
@55 N oAV 7ve®@ @ 3 @& O5°8\d° N
408 N1 P
e A°NEg°5+8Nd c0+& °@°°g@A-Y @
XN8 N «0zV8&@@ *uN &- O 5@ V8
- i? OVo @
e 3N@0°8® @55 893 N8 VOY N° -u«°84a -&8° N
0 aAY @OV KY ©°@- V &Nl -8 @ (i
°ne A « (¥ —IY° OL@




0P -3 x° «°8@1 8V

@ ! V aUX NS @ 5e UKK! R n 0 ©°3 «u V8° 5 uw°@.V8

@ @5kue g°u8 ®a a@° -aOY oo0°8 N° 8 @M k@ e @530
VBA/N/& @8 N OuP

342« 0! XKoOYene @ Ow° - Ve Or: @@N «°- ©
@Y #°8@ 3 n &° \W°B 538 @ No°3°-F@ @WeNx ! R eg°@

OX1 ©° «°8@&°B-N3 «u V8@ @Y #°8aN 0 8 -0 @ioad¥N° x ! R

‘8 4 @540 8 &@N U@ NOus 3 2@ -Ni Ke@ °liir@°&ad0+n &° O8
@A@Y «&° - Va3 N Oa° O°3«e-~g+@ °li-@ DY DYNC°0 &°+@ 88 &@
= _|08@

Ox | ®58@ NN & &o0 B @@ Ox! Rk 3 58\ O\W°a8B8 ? &N

Q-aINN -+ 3° 2 VEO Ne°e OO °N O OV @ @ °lir @55 N O
a4 50 ° NN OW° @@NO&xea @ %« Veibr OW° 8 &@N P

| WodON©°e55 aN ° N Qx| «@! RT@ &°3 N 35°«gE5JVe& a @&
Bl IO\ u Yen® Yo5°3 N YOYEOYNWea 5 8¢ © OBa@d- -°8 @ N°
8 3N «u58n2adad8 eNi *NA3V-NL « 3 e oo Ny O@AY° Ox |
58 n3°@ (G° Ne(e3nad° e 3 @55 NN @@ &N N - -°8 @\W°u
OYNYen° e« VN5« N8 N@ONI 8N° oeud oY&Y N °B- -°8 @Yen® «°°
Yo 393keu@ 5 @8 O@ @N N° - 8°-N8 VN N °@e ¥ N 3GR° @

4 Y°8 «558 58 NKN° JVeSF a2 @@°@ N 3aW°@N N° i®ne N( B -N8+@
« <N¢8 Ovad® -uP

Ox1Jn @& O =g bl POB PO

e OX| P©°°N@ - NYK-VE® N8« N GNP+« 3 nBVe 1
CONLO@ 0P 3. 3@WW0°3N° @PO@-N°NL °© o« O ©° N
sgava@d -+ 356 aodoosvs- a0 °oNnO@a ABRN°@ 8°n° N@

e OxI| - NVe@N @8®0Ovie8o°i ©° °°NiO@N °o @¢8N98a@ aAva Nr°
8 NI PAY'@R @@ @8 V@3 N °t5¢08 NW°5V8E @ Q0Ox | ¢ 3 &A@
8%oaAVa x ' RPNa@ i@+ 55 8V aud8 °0 ° «°8@ O@¢ @N ®°:3
«e-g  N° @-8/AN ©°© N58 -°@®» 3 N °Bx ! R°t5°8% -° @ GO8«°{f¥ne N
Qo3 «e-gaAN° & Bu3 N R« 3 «® +@55858aN

o OX | @« &Ne NYiuV53«N N N °! VaeN @¥e oVYayam
ad-0/3°3 34 NY° @ @) 8¢ V| N iion «Oeea®




Ox

Ox | @@V —Y°3 N° BN5V5 O8he Ve8u|-Yeiid O° +@x *8YAN x 8 Y|0oaAY
SeYNe Kpd°3d NMNMikd O©®3 «ue Ox1 ©° «°8PBN@®4& °3N U@
e U@S@ @ @@® N8 VOY VNx ¢8Ys 3 0°8° - V8O3 N @« &
5Y N@ —--NO &8 @N O-a « V@ &aNPOx| - 5@%N3e °n° 300098
NY° x e 8Y Niw °°NiON©° - Va0 YoeiNu~ 5°NMNE «°Nb°° NY°
Ne @NG@ OO ©°© Noe@ N@ie 3 «@ - I -ND°K@ @b~ 58 Nn° iuc
¢30 AN z°0 fi°x 3 0aAV NNU ODOKOKI O@5@ °°3 «e-g & -2a°3 B3
Se BN O@ @o@P8u5 @I° » 3 NY° 5 8NA3 &N3 NeNN°uB®IN
X *8YO0oe@ «°N¢8 NY N O°N VNe 3 e« VN = 5¢&3 N N° 58na V@
-Yeil® O° & he Ve&P
@8N Ox 8 YEAN X e &YK@ @oo® +@°3 N3 NO 32 @ O a
« V@ aNaD8N°BNe PAYC@ AP @ °8 NY° - {(i?-N3 ¢ 3 30(HmOEP3 N
Ne Mo  oNx©°30sul 3«e goY 0°83°F@YR2 0AYN°3 N @A NU
0°DYN & NI @ +»@POPgOo YaY o adiis58 nge° ©°8r -ud 3 08
558 ta +NWITAOY VRY 8 @ OneandaO @°@ 8V5 N NI 80 a3&m8 Vi@ N®
0°@ e (@« N3 eNnNded«-3°0aAVW¥ 3@°ad V@3 N @55 8N
XIR3N@ 3« gN&AP
Ox | Ye@ AoN3 58@ NN°@N *N¢ 3 @@%ne N@«m ane oong 0@
e 3 003«e-ga 08 eNi N NNu °°oNt O@
OX| Ye@ s ©°3 @58@ NNn°@N @55 8\o &Y - VaeN K OO0 ° K
A4-W@ KY°«(N e 3 0°(ikod Oa Ak NN° @-Y «8NK@-alnei/° ¢« 3 °n° NP
0 0 «o8»> NVA@° Ox °3p0eu! «&@x ! RTGY 80X | = M V°@N
@'55 Nx °30eu! «®@w8 VOY & 3 5@ 0+« 3 58 Ni o 8P
OX | *+55(®3 N x°3p0eu! «®@8% 3aON @55 8¢ anY V@ x! R3N®
| 3«e gNRPAYZGED nedt«® O8s u ©° «°8 O@¢e@a » °©° °8Fr -u
@VeNL «u- 50N O @7Vo@nad NY°a N+ °NP @ il V «°8 Ox |
O «°8@Yen® e—-—2@IN N° &« te 3 [(A° @5°8 «8°N g°gaad@a@® P
<<°7V°@@?°ﬂ° «00 & 07403 ¢ 3 8308@@’@1?3 0 aAY 5 @\n° @é@mos«._@@
O8P N8 eNMWKD@@o Vi3 @m° N3 «NNN°O 3«0 g/ 3 N°® 4@ 2 «
—|3°°n°5}«l'§’|3
Ox | Ye@ 5a93 N°8B5( « 3 58 8 @ 8B bOB BO0 Y&aY « &
58 @ N3 N cBFKNY@ A - @@ OO © Ne 3
0°(ik°a OK@-& line WO KAY@¢ 4 *«® 3°n°05 © Ne 3 0o
4 2k ND° @AY° Ox | 0 dilc® @55 N O0F° - 5¢0D @ 3
aaaNne@@°ic OoOa oAV @A@N © - Ve O . 3
58 N YoeiNre 3 0°iix°a OP

1Jn 24 O 8 8 Bl OBl PO

A = MV N«°en ad° O8ciu@ @o a¥a x ! RP
Ao -ved . 358 N M@ OO ° Na
XITROB«e-g @@ Q@I-Y*@ @Ot°-¢ 3 JxP
A 58 N NO3N@ 3« gaaaNm OBN @a °°33 e« ©° ogd -y
@VeMN P

A n i N°80aAYXx©°3poesul 3«e ge 358 N
V8@ -a& Uine W° 0 &Ya N° - V aNie @ ° i
@@ 5 @EON @a °°3 N N°B@&a° @

A - MNVON @55 8\Nx °3p0eu! «® @u

58 NMOW 385@ O 3° - va0ad5 N Ml
& 33055 N @

neV =Y3V 083 «5@ Yeii? O° B PO

| & o iUMPX *8Y A N X *8Y 0 diik® «e=gd B PO




UI]:CE{UA» D)D@{E]:i

p' {P PO {Bt {tTG"

g

Al “ »
Qhen O

K«

Qe ¢ O
>A”AT al

a
i » i

Qae s OO U
al » 8 {b

Of Cb 6 { Bt D $BdD



«O@e &Y

ZR«” 8NDE V2@

XIRYe@® +4° @8 Ye+-Nn° 3V OB bOD bk~ MNVAON @55 SNN°
so@mo8y OzoMNL X @AVN O8ROs(NV e 318 «°@+8 Yz R«ce558 n°3 5 D&
@V2R@A YO 558 5B NKK I RY @U@ @55 893 3328 i@V &®@ 3 58 &-N@
c@-2N3 0AYx +@8@ 8 R( 58 08 @

TO °0 5.8\ NAD°S P -8va93 e @ Nu®+8° 3pPpope oo @Y3®@ & 5° ©3
3v&a ONr° w80 aAY POO @2 @ @ n®0°3 O8°@aamuPx ! R-V8® NuYe@oO 5°
@R2@ V85 O » 32 0°+ 3 @NV5O8G° «33248 » U@V B @

X R@&&C @ n in°2 0 Y @ @+ 8-Y « -NnaANI3 V8 ONY2uCe8Yen® & ~iW/303 (8% 3
R V@K V AN« @B N &K V aNiz V8@ OK N8 g°K Ya: & |@ © 8na @
Te(@NNC | cPKx 3k T Yu@ NY° S SUKAGER° & «AINIK 2 «°N@(° ° Nt @ °iie @
& N m3° AVR@858 @8°8@e 3 5°8-°5N @ ON-Y UuOUV@P

. V8YDYo @ -8vaNE O @/ uo @ X ( O« O Px X ( 0« 3@ @8°u @/ u°t5i8 O
N VOYN® 3 5°8°5N @O °3&ePonac@™-Y UOuovYayawv@: N3ad @K
N8 8NPeNe YOe(NY = 328 cP

X! R&> - 55 N N 5 N MIGUNS® @V 2@ i-Vvee® Nubd a ONg vOY
ZR« ¥ 350«3 @

e E 308 3a0ON° @55 8N °°3@ O @& + 3 e nl «Si«®e 5° 5% ma O
0AV3° ©° NaKNOB-& 5:8N°8@ 3O a8@ 3 N° & 5.-N@ GBoipues
@55 gUxX° Nad 04 -w@°® @ NOR@N (G-aad N N °ue 3 -VING i
558 588N @-&i-+8 @55 N AV JowsX @aVvN O &rad-. 3 x° &K
E a°8a@N A °@n 3  n-Vv8 Nu*N@- 3 @O P
e nXknnda OoaAYasos5° 30 0Jz7VvaW& O o3 0° O8AR( » 3 ° N
YooilNYJ Qe@amNi@u O °0 NI5° D32«°N @AD( x c5¢Ne N@ i
e o ©° N58N- (14 5 5VeNi @oaAY3°8aV@x ° N UXi°@hyes v
AO7Ve @@ 3-n &BAR@N a8 58n°u ON8 5. N VN ©°@ 3
o°iikea

| VAWY°84 08 +Ni JYNG@XO0OP 230 eun V_ANYO% N+ 8PY ®a\P @+ 8YP

“ 33 "°00K««(z RO*iNVe 318 (3-N 8k
3 VN Oe @l«°0a *i«° @8 Y (°°8uz°N 83~
W ! RYe@iputd « eiiug®u8 i & @55 NI ON°3°n°(35 © Ne 3
~e5e-aNIe 3 —05e«@MNI«Va A0 O V8P @+8Yo 808°P 253 O5+8N
OWe & 8708°3N°8 0J8 VEKN® (i®3 RO*iINV ! « @ «° @+ &Y
(°@me8u! V auKe @ °lile @\Y° ! (@ & U« @+ 8Y " & -NNL °8@
0 8aO08 V5Ure@ °¢ NNY*NN° Ne Ye@x°° «NN° OB N O

N° °0 55 8W AR @n-ar«®Pa &AW NV @ o030 «NYe 3 KN°
Ne Ye@°° o«i® N @55 SNN° 38 o NV OF @+ 8-Y - &° 8@ -8 @
x | RPAY&®a N/8 K55 8N@» -V« O° & -VIN® 0 Y° & & @+ 8-Y &@
@° -@n8u °|@V@°@ :oVY°® 5N N@&® N° @@g:

P@+8Y 55 8V AR @ @8N ON° B ae i~ B



https://www.medwaycommunityhealthcare.nhs.uk/research

A3 a0 330np°35 ©°© N 55 8\W AR @
5&E AUO8X I Re 3 N° «"@e8YNe Ye@x°° NJ
e 355 NNe @ -8 @N° 8 #@N N a-*@N°Bg o@30° « 3
V 3ogae 3240 O @-8Y
e X-8e@ NO wo5¢-aNie 3 —e5e«qAN O@@N V 3°8Mg° ¢ 3 @55 8NP @+ 8 YP

AY&QY+ @<°° +-YEN°3 naJ

«O@e8Y 08 °@AFFA0IX!RYe@On°ii5°3 ¢ «xe@ 08 °©@®aad
oY&RYFBO@MO P N @ @ Ny 0 N8 VOY Nr° - &+ 0a 3V-Ni 58 08 Oke 3
0f-N3 x° «°8a 8 HMWxIlc- @° 008 P

(V& OB BOrBEOK OO @ @V 3°8N g«°@+8Y 0+ °@®aa OP

«°@+8Y!Ye 534 @ 8 08 °JAo @@ ° «°8@H °N8x °°8@dx 3k
"YU@ NS 5u!  @IN Ne 3 zeMN@® JIO33FK 3ne -°3 zV8R " & -NMNi °8Ko°&
G/ 303 NV 3084g° e« @ N -Ye 54 58 08 op

AYaa- lit« &N «°N°° ko NI V &aUR°«(NVzR3 | V 3«Ni Av@lk! RI Ac

«O@e8Ye 3 (°n°05 © NNe Ko 3 N°l° NP O8RO«(N 3°8&° @ N2 & @ NN°

E &°8@u Ck° NH R33 E kaK@55 8893 @@N O-a NY°o- &° -°. 3 @aiagN
e@°d 58 n° ° NaN 58-Nt° V@O @ @+8 Y 3 °n3° e @3 58 -Ni°P

ROeiiu@aP3 N nad° @@8Y°8@ Y o« NN O8 0 NoBV 3 o8 340 O

P @ 8- YKNIQADC ~dde liuead °3 N n °3&ei-~ IPeOVe@ PP V@@ R™ @ ° NI
e 3 N°85:N® NO-40 8@55 N@@oY Yen® @&a° a 58 n° ° N

30035 © N 8%°neiWeNi &% @A55 893 «UNP°B@&EC {§ 3

éé 2o N JO33 5K
3pe 23 zZV8@ S -NNI °8@& J
yAYeB°3 ©° N 583V-° N°5 @8X °°3 08 u
V& N I'” 3Vipe 30 Vi &~ o 3 NY°
58 0% 08 u V8@@ Y +® Nagd O+« VN

3 30N° 17" 5¢eNfoeuN x 3-PXN\ dg ANF@
Se NGV 8U5 H o NOBN° x3-e@ ° O V8OVS
5ait 8aHa8 @+ 8-YPAY® Ne  FAn°8u @55 8N°Ke 3 X

& ° ouawe ,,

a4 8a 03 5.8\ °8ars

Ne8e&e OO-V@ BN «° @8 Y N e N°8NY° (3 @IUC*8Ye @<°° N & -&@
© OO° ©° NoAYN?° 0&°8~ V a&UP @8N x°a0+ @-ai° NSHFHR + 3
333 0@-2Un*V/°KD® Yen® «°° an n°3 4+ V «°8 CaaeNn°@ 8240
33 -Nu o &Y Ny° - V &N 35 @¥d°58 NO® @+8YP



E 308@8n°3 | V &N @ 8 &-N

33 0 xS YB BNXx ! RYe@°° 0 8ad 04 5:8N°8@% 0aAY x °30-eu

| V3N AV@Ix Il Ac + 6aN58&-Ni gaAON a-8@N°° OO °© NO
- V &8 @8 X °30°u0Y esu NN5&eiiu®°Nan i3 a4 @ @8 YP

AY° 2 )R« and@¥3 ¥ 38 O+55@Ni @ @3N OW° yE 3 °8@8°3 |V 340
"8 08 ozke @5+ 8N Qo Y&aY 0O Y3 o @-—C @I 320 «&P

303@ O0°*@ *3°«°N°° x!Re 3 x|AN - (it &N NY° 58 & -N3 V° N
Yenia O@ 418 @B N @GN o 890 AV N °~ V &aR@° « N @8° a N°
X ©03Q0eus 330 o&eP

3. 5%¢ 363 @I W0aO0e®n®o kO@e8Y &P -8/A °© N3eM «u« N

& N @ - 58 oAV U-0-° @@ N B Did@o @ ° NZF3 NN
Ne o8N Che8dHe Nagp-8vars o°® (4 YA °N &aNI OB c- 583 N
N © @@ N O8x°30su0Y @ OO OP@° NP & YHP

X = N@KOBN°® @ 5 5VieNi X °3poesukx |A (w®-gva@rki N N°B
@V @@ YA@x °2o0euYe@ 5 5VieNi ORI ke °O-Nn° 3B -° OO PX
NN @ O (t-0°N aaukx | AR -gvaNa® O\Nv° 85« MdHe Nao AV Na@ Ny aau
e 3 X030 @° N@ *2°V5080 P °O-Nn° 34 D& - OOl B3 4 85:-N¥8 @
0°® @ o & {.N°8ON &aul--NO B @-iw*a0 S«k« e+« 3Jus@ 8
X A neiig8oaAY e °O-Nm° 3 B -© OT A 8N @oa¥a {x &°3 °N &aR @K
e OO N3P °© OB o+@H 0 «°N°° &-8/aAN ° N5+NhHe N 3
Ne5 5VieNe  Ox °30euP

AYe @ 5° ONV° 58 @-No+@VY°PO&® N ° Q0 - Vae@y 3 N
NS5&eiu° OO0 8 @@<8YN V 3°8@¢ 3 oY uNaasde 3 N° «+83®8aN 5° 5if
CGAP® NN &«e-g08 V 3@Ngdd 58P

| =V@I8 V5@ 3 3V8n°ul°°3 «e-gJAY8 VOY ° @4 «EBX°3 (& o@ aAY
ROe{(NFO *NY X °30eue 3 x°%30eu( @°8@ul 8/ ko°° O«0°3 0 &Y N°
X030eulJYe o2 @a-aN e 3Nz & @-aNMi oY O®°3 N
SeNt-HeN 4 O-v@ds Vs @

Ayc ea OW° 08 V5@ @ @ @nY°-gN°a08 «Ni «NAa°3 0aAYA N°
@8u@aAY @ ° OW° 3° NX3 - V aR@N @° DMNo - @58 @ N Nn°
«VNei@ N Oed » O+N8V 308 340 sog@o-Nne@d>8ade O ° N
3 @@+8YP




..Nre 8! V aue OO0 ° NN 830 55 8V AN @Y en° 4 -(/3°3 ]
e JYe & ! v auds8 V5 NYiu °°NiO b@°+2ad ¢« VN3N g°
"®n® M c
a ° @ oeg® A0!IYVEBYO8V5 XN8 N -4 ° |@ cub@°e0a O
e« VN( 2a«°N @
e X%30eulYe 53 @°N &
e Jaim Oy 3N°N Ori@
o ! V &Ua &°@8 «°@+8 Y kO Ni x °30eun! V Al «°@e &Y
0 OO ©° Nz°N &
e Y% °8@ 3 (° ° Nr3V55 S\ °saC@
e X°30eua W N8 -MN neO®° ©°© NA5E-°N@®3a08 N oAV N°SB
°N S ° «°8®@
kO Ne 3 x©°30eu” "X ! (it« & NI°
zV—-[ﬁ’V@a\@
X°%30eul 3 egN°8ADz°Nd
X©%3Q0eue 330« "Yu@el -NDANI B -°
X °30eu” Vi@ RO« (N NP
X °30euR( «! "V«iih 3ni@8uJ8 V5

“ X.33u ouK

SN/BU " o8N NL X W@ xe «O°83 VN Oe @«°0a i
«O@e8Y (°U°8Uz°N 8KOY (Pe3 @NY° 35¢-° N nOe3
@@ @

YRAYe @<°° ¢ 50 @ N o 80aAYN° x! RNe +Od NFQUCeP
X! RYe@ n°8u- iit« SN 558 « =Y nNr°B5+ 8N °8& & 0 &Y
X°%30eul V 3¢Ni zR3 Av@a N°BV 3°8@81°3 58 & -NY @

«°0 oto 5 8PAY°BO °8 @A @B ON°BP®e8a Obc N

8V 3N°8B°n A0 ©°N 3 Oue 3 N° 58 &-N@ VNBVN@* @
5¢8\N ONY° 35¢—° N n°¢3 3 " "X 58 O% O Yo @ @BH3 o+ 3

07V&5°3 N°8aN @5 WS\W°8a N N°8B o ©° O-O° ©° NOVS °uP
XV‘lY (‘]\}'(08@1_'_'0@)?.@<00 3 0 N N'(OQ'VN,(O Nbhe 3

N VOYNY(«558 e=YN © OO° ©° No &Y N°Bi —e Ui- VéNJz‘,,

" e 8Nihd®e NOt5°8% -0 «°@e+8-Y 3V8n°unb «03c

X B BPOB B¢ NN OT O5-8Ndbe NGN o5.8Na @ @8- YP @8N O ! R|@
@8 Y58 °@Bo° @8eiii O V85+NEHe NaNV° 55 8V aNuUN N g° 5¢8Na Ny°

Z R« " «03 @8P°UPR 0°n°8a @ °© @V3 & @@-Y » @A° U@ Y&Y & o u V@&
00 ¢@ V e«i? N 33 -Nuanif 588 H NaN Ng° 5¢8Na " «03P NNU GO

e 8Nhde NaN o 5+ SNNYEQu° « 8P

WBeN AP NR0°3 ¢ 3 @3 0AY VBNe @NgaO 58N @ @8 YN © o«if
8 80 3 WUN® 4 58n° ° NPAY°N«{® «°lio @ cSERAN° Q03 «e-g B
Ge3Nhdbe NaBP O a ONoBOt5°8 -° x°a 0an °3 a4 8@« 8YJ




J 3 %o@d 8@

X!R" z( MJIAY x IRx3ke 31 {@&0 @@ ° N@Na° 0°8 N° CRA@Y
N 5° ¢ 3 CBI@Y *Ni <(iuN &-8VaNe 5. e Na N° " z( rf @V uPAYZ@
@/3usd @GN an@O N N° o@D -N@ CaNg8 3 V-8 O« OVE©°3 = @INN N
S5YUR NS 5Uu—-@Kr 5¢83 N V@eii&P

AYo e ©0f-00303 050NN @K -8VAE OxO5«8Nihdbe N@e 3 0°8 «@°3 N
5eV@ @ -8vaN °© N3V° N N°B@-—° @P

«°3 0« @+ 8-YJ... AYVE@eulixhV OKN® «°@e8Y N e +82°3 N/ °z R« |@
0«3 0o @8 Y o 5¢D KPP«SNO5° 5% N\WeNA55 NP @8 Ye 3 og°
@ @8 Y Ye55° P

I VN/&® 56 @

«°@8Y® a@ YOY58 SN0oAVA x ! R|@@® NO& 5@ Pa° odi~ NiVeN

@°o WY8\Y°8 55 W AR @N 3°{@m°8 V8na@ N (@85.Ne N@ 3 @ GN\ve

-Ye =°N O°N&n in°3 4 ®@+8-YP

.V8a °33N 5@ J

el MNVONY 8 n@ -« 33°@°8s «8¢35 NO@ Oz )XR«rr558 n°3
5 8@ @V2@ 2 a-@N° 55 8W A @85«N¢ Na@N O°Na n ne3

e I MNIVON @55 NN 3°onej5 © N ONW° ©°0 «°08 « Uc®@+8-Y (i@ au
Zz°Nd 8

e E 3°9dg° Vo @idr @@ © N O 80 Z@MNL « U+338° @GN UB..«Acad @&°
0aVYzR30 O 3¢ 31 Y2OzV8@&O0 . @ &~ © 3 .NI @

e X 8e@ NO° —o5¢-Nie 3 -e5e«aidi O@¢ @N @55 8\e 3 V 3°8¢g°
@ @8- YKVAN°8° «°3330 V88 @8 Y m-Nn° -VINVG® P

o 3005 W8 340 55 8V a®@N O8 0 ¢ 3 3°°(5 VB8Ne =« 3 @55 8\
N 0&°8 °No 8+ 3 XNOSN3 1 e@3u@ P




. V8-Ye8ANKX 230 eu! « 8 @

X 030eu! «&® @A/55 ANGH8 & -NO» 3 «-NDA® GNY eN° Ye —° NV OYOe(NKe& o 3
0°({iK°a O Qi —+(5° 5(? ¢« 38 @N 338 @AY INVaACT7Ve@®R @A N° -
- V AP

0@ «EX°3 & P 1BK@ G8x °3o0eu! e@@ e @o0+3°3 NIKI® 8 & 380N
@55 8NU —*(i5° 50PA %« 58 V3 ONW°5 @NI° & 5¢-NX °30eu! e @ @Y*3 &
NYo - V aue 3 OW°5 @i° VN °@NY° =Ye8NIYe @ -Y®N°3 O8U -l
5o 5%P

X B OBl BOx °30eu! e @0+3°3 TBKTON °0 58 &-N@ d°N3 «u V8
@@/ ° ON° oeu@ VB@@ 2 - no °8a@¥*n° s @ua Y o V8@WHWV@ED
Fan @3 O8NP «° °@ OO (i - U~ V ANIPAY °@ 0 « & @8 -3 °J

o TKOOOSND@¢@N N¢ 3 Npa a0 e« a®BVei(° ° Na A VS8 V@e+8P°3 N
X!'RR V@3VvaaO(° ° Na 08 °@°°gP
TG N &ne 5N° .v& °O8° 3 N°35800aA Y @@ ud&°
56 N@@ o°8@O8N° ©° «°8aN 5% NP
e 00O08s 5 AN«PKAS5 NN° -Y+BO8s u V O-Yat 0 AV Ol « -°& «& U5 {@P
e OOOO0O8s A un ¢ a0Onax8 aPAYZaE@0 858 N@GN «° e«{® N « 8 0
Nro 8 5°VNi N u O 8e Nfe 3 N8P
e 1A O08- 58t -Yat® N Yen®e3eyu VNnaG@E Oko NN & x «3 @ °P
e OON N* gN°a® NO°3a30n W Ne°8@ 3 N 5&¢ O8N/° °tNu°+8 n°8
- @O e 3 g0 eNe o V au -+ OGP
o NIOIT N5V Ye@e Az ¢33 11 0AWNV-Y @K 3088 @Pb+®WN «° V@3
Og8.@@ ° N O- V &eNL o 3 e00@O8 VO ©°© NNn°e« 3 (N8 «Nn°
! V &N b ! cO8NP°!Ya® |@AY°&5u@8ae P
e OIONSGHE-20a a0 8 N » @N«® *NS&IN «°35BkHuU°3 & N°
5033 Ng& oA O8 0+WO8 V8u V 0P85\ N&» 3 NV°BG® aR@N ° 6u
o YA@INOu o e &NN «° @° «ue x©°3 .11 -@aadad Wiwoade- 5°NN 08
XIR@MN -@«N e+ VSUOBN°5+°3a3NE0+a 08 P
“XNN 5V8-Y+@ 2 @O8N°3 «5380 @ Y&® |@° N°! Y& @ 8P




.V8°% ndB ° N

4°MNg°588°3a V8- AN © NN 58 N=NN° © n®8 0 Ne 3 &3V-0 N°
& 5¢-N U -ei- V @ oY&aYo0° 5°8 NPAYZAUC+80° Yen® 30
@ & N8 O @i V8@t ae «ai° @ anaa -ive a Ou

(°°8 O V8I®° "8 N©° Ye -° @@tae «adie 3 °© nB ° N

@ @aauP

0@ «@a O« «a NiwJ&®° Ye 58 @z°Nd 80aAY P58@ NN°@

B @ @X!RN @+« 330003508° 3 akNn° @

.. 0 ald5.aN°8@H@ AY N°8i-+u 8 a@N @N °t-Ye O°g o0©#30°K

PAQAVEC@ 3 @8 «° @58 -Ni-° @

h daaObAYe X @8WVN CGV@tae«aiie 30 nB ° NU'8 O@@ «i@Rr0" K

OeadaOe-—C@N neiVe«i? ® @V8° @ Ya&Y 04ai° » «® V@GN 8 (i1 VN-° SNi® 3

AnY V@ QY@ 4 »«aii N 3 3 OP

0t5081 O 5N @A@-Y -@@#85« °ua @ iixNL KoAY 7V NNL @«°a O

ONeg3s e 3 3a0@V8°@a n° @K N3P

na ON 1111 no( @OYNL O+Na 3@ R @&°KR+8 UR V@K.V8i °K
3 (<8 3R VRKoAY 5 @N °t5¢ 3 N N°8@Y @

A3 a0Y@°° 8iif3 VN 03« 0O8s ux!R@@® ° «°8N - B5@¢8N

033 0@@a « «aduP

"8 Ni O5¢5°89@ 5°3Ni @ °OViINE O58 N8@N «ix —gre 3o Yae o 3

3 V«iln@©3 58 N Ok 35Y @0 VN@OWnW@ 50 @&-@o Y°& 5 @@i®Pa ©°

YoenC o (@ & @¢ U3 Yo 338,°08@ -8 @ V8@ @GN &3V-° 5¢5°8No°{io*@ P

A°+@58n3°N 5N NaNv® 5N O82«-3°@VYaY@oN #« @ N2

oY&Yo VG Yen® 5&na V@u «°° 58 N3KNWYV@®P3Vv-a0d 5¢5°8P
E@OGN®3? +a@ N84 - (?8aN °@ a« N N° ©°0°3 O0838F 5 @&

0+*N8- NA&°8P

0 - VelaO@@®N o 898 MNiuoY°o® 5 @xi® N £3V-Nepn°ie 3

o ogdu-~ @ 5M P

"8 NOYu«8® ¢« 3 °9-NE-N°Y&R @V 8VOY VBR@ —~8@Y° °U

-V8® Nua-iv3e@b x°3.11 3 ©° (o NI@RONY w8 n® Y&l @

I MNLVO3 - it @Ni 0AYOXx | N @55 8N-+& &3V-N °D NP

3YeBH OP & (eu °@O>@ NI cU@Q/@¢Ae «AMNIZ s UGN & 5@

c0® oG O ax¢ @p

X




